Raben

your partner

in logistics

2.

3.

Raben Lietuva UAB, Liepkalnio g. 85B, LT-02120 Vilnius, Tel. +370 5 232 1813, lithuania.info@raben-group.com
Raben Lietuva UAB, Veiveriu g. 150/Lazdiju g. 7, LT-46391 Kaunas, Tel. +370 37 291 716
Raben Lietuva UAB, Pramonés g. 8A, LT-94102 Klaipéda, Tel. +370 46 378 066

Priedas 3

Uzsakymo pateikimas

UzZsakymas pateikiamas Vezéjui:

1.1.

1.2.

Jeigu néra galimybés Uzsakymo pateikti punktuose 1.1 ar 1.2 nurodytais budais, yra galimybé
Uzsakymg atsiysti elektroniniu pastu arba faksu, prie$ tai uzpildZzius Vezéjo uzsakymo forma.
Uzsakymas, pateiktas elektroniniu pastu arba faksu, turi bdti siunc¢iamas atitinkamam — pagal
Prekiy iSsiuntimo vietg arba Kliento buvimo vietg (buveine) — Vezéjo padaliniui. Vezéjo padaliniy
sgrasas bei elektroniniai pasto adresai, fakso numeriai yra prieinami VezZéjo internetiniame
puslapyje. Pateikiant Uzsakymg elektroniniu pastu ar faksu, Vezéjo patvirtinimas apie Uzsakymo
vykdymg yra privalomas. Vezéjas Uzsakymo patvirtinimg turi atsiysti elektroniniu laiSku arba
faksu, adresu/numeriu nurodytu uzsakyme. Elektroniniu pastu ar faksu negautas Uzsakymo
patvirtinimas i$ Vezéjo reiSkia, kad Uzsakymas nebuvo priimtas ir Pervezimo Sutartis néra baigta.

per sistemg, kurig pateikia Vezéjas prie$ tai Klientui uzsiregistravus bei sukdrus paskyrg.
Informacija apie registracijg galima rasti Vezéjo internetiniame puslapyje arba susisiekus

su Vezéjo Klienty aptarnavimo skyriumi.

Elektroniniy duomeny mainy (ang. EDI) forma arba kitu bldu prie$ tai suderinus su

Vezéju.

UzZsakymas turi bati pateikiamas i$ anksto:

3.1.

3.2.

UzZsakymas Vietiniam Krovinio pervezimui:

3.1.1. iki 12:30 tg pacig darbo dieng kada prekés turi biti surenkamos i§ Siuntéjo tuo
atveju, kai prekiy pasikrovimo vieta yra toje pat vietovéje kaip ir VeZéjo padalinys,
kuriam buvo pateiktas pasikrovimo uzsakymas (Kaunas (D19), Vilnius (D18),

Klaipéda (D20))

3.1.2. iki 11:00 tg pacig darbo dieng kada prekés turi bati surenkamos i$ Siuntéjo tuo
atveju, kai prekiy pasikrovimo vieta: Panevézys, Siauliai, Mazeikiai, Alytus,

Marijampolé.

3.1.3. iki 15:00 darbo dieng prie$ tg darbo dieng kada prekés turi bati surenkamos i$

Siuntéjo — visais kitais atvejais.

Uzsakymas Tarptautiniam Krovinio pervezimui:

3.2.1. Importas (UzZzsakymai prekiy transportavimui i§ uZsienio Saliy j Lietuva: iki 15:00

darbo dieng pries tg darbo dieng kada prekés turi bati surenkamos i§ Siuntéjo;

3.2.2. Importas i§ Latvijos ir Estijos (1-a zona) (Uzsakymai prekiy transportavimui i$ Siy
Saliy j Lietuva: iki 12:00 darbo dieng kada prekés turi bati surenkamos i$ Siuntéjo
tuo atveju, kai prekiy pasikrovimo vieta yra toje pat vietovéje kaip ir Raben Latvia
(1-a zona) ar Raben Estonia (1-a zona) padalinys. Kitos Latvijos ir Estijos zonos -
iki 15:00 darbo dieng prie$ tg darbo dieng, kada prekés turi bdti surenkamos i$

Siuntéjo;

3.2.3. Eksportas (Uzsakymai prekiy transportavimui i$ Lietuvos j uzsienio Salis):

3.2.3.1. iki 12:30 tg paCig darbo dieng kada prekés turi bati surenkamos i$
Siuntéjo tuo atveju, kai pasikrovimo vieta yra toje pat vietovéje kaip ir
Vezéjo padalinys, kuriam buvo pateiktas pasikrovimo uZsakymas

(Kaunas (D19), Vilnius (D18), Klaipéda (D20)).
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3.2.3.2. iki 11:00 tg pacig darbo dieng, kada prekés turi bati surenkamos i

Siuntéjo tuo atveju, kai prekiy pasikrovimo vieta: Panevézys, Siauliai,
Mazeikiai, Alytus, Marijampolé.

3.2.3.3. iki 15:00 darbo dieng prieS tg darbo diena, kada prekés turi bdati
surenkamos i$ Siuntéjo — visais kitais atvejais.

3.2.4. Tranzitai (Uzsakymas prekiy transportavimui uz Lietuvos riby): iki 15:00 darbo
dieng pries darbo dieng, kada prekeés turi biti surenkamos i$ Siuntéjo.

4. Uzsakymo pateikimas po 3-iame punkte nurodyto laiko bus traktuojamas kaip pateikimas
sekancig darbo diena.
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