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UAB Raben Lietuva
teikiamy transporto paslaugy
BENDROSIOS SALYGOS

Savokos

Zemiau terminai  turi tokias

reikSmes:

nurodyti

Papildoma paslauga — Transporto
paslaugas papildanti paslauga ar Transporto
paslaugos iSpléstinés sglygos, kaip nurodyta
1 Priede.

Taikoma teisé — visi teisés aktai
galiojantys Lietuvos Respublikoje.

Darbo diena — dienos nuo
pirmadienio  iki penktadienio, iSskyrus
valstybines Sventes, kurios patenka | §j
laikotarpj Transporto paslaugy vykdymo
valstybiy teritorijose.

Vezéjas — UAB Raben Lietuva.

Vezéjo tinklalapis — lietuva.raben-
group.com

Saltos tiekimo grandinés produktai
— gendantys produktai, pvz. Sviezia Zemés
Okio produkcija, jdros geérybés ar Saldytas
maistas, kuriam gabenimo ir saugojimo metu
turi bati taikomas Kontroliuojamos
temperatiros rezimas.

Gavéjas — Transporto uzZsakyme
nurodytas subjektas, turintis teise gauti
Krovinj.

Siuntéjas — Transporto paslaugy
uzsakyme nurodytas subjektas, Krovinj
perduodantis Vezéjui gabenti Transporto
paslaugy uzsakyme nurodytoje vietoje.

Pervezimo sutartis — tarp Vezéjo ir
Kliento sudaryta Transporto paslaugy

sutartis.

Klientas — verslo subjektas ar
privatus asmuo, sudarantis Pervezimo sutartj
su Vezéju dél jo verslo operacijy.

Kontroliuojama  temperatira —
temperatiros diapazonas Krovinio gabenimo
ir laikino saugojimo metu.

Jmonés kodas: 300027413
Banko saskaita AB SEB bankas LT58 7044 0600 0421 5159
SWIFT: CBVILT2X
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Raben

Vietinio transporto paslauga -
Transporto paslauga, jei Krovinio pakrovimo
ir pristatymo vieta yra Lietuvos Respublikoje,
nekertant jos sienuy.

Krovinys - pagal Transporto
dokumentg transportavimui priimti, supakuoti
ir Transporto vienetais gabenamos prekes,
skirtos vienam Gavéjui ir vienai iSkrovimo
vietai.

ISimtinés prekés — 2 Priede
nurodytos prekeés, kuriems Vezéjas neteikia
Transporto paslaugy.

Bendrosios
bendrosios
pakeitimais.

salygos —  Sios
sglygos ir jy priedai su

Tarptautinio transporto paslauga —
Transporto paslauga, jei Kroviniy pakrovimo
ir pristatymo vietos yra dviejose skirtingose
valstybése.

Jvykdymo laikas — darbo dienomis
iSreikStas laikotarpis, reikalingas Transporto
paslaugos jvykdymui (nuo Kroviniy priémimo
i$ Siuntéjo iki jy pristatymo Gavéjui).

SDR - specialioji skolinimosi teisé.

Terminalinis veZimas - krovinio
transportavimas su perkrovimais tarpiniuose
Raben Saliy  terminaluose. Vykdant
terminaliné vezima, krovinys turi atitikti Siuos
apribojimus:

. Krovinys tinkamas
masinos gala;

pakrauti  per

. Galimi maksimalls krovinio
iSmatavimai: ilgis 240 cm; aukstis 220
cm; plotis 220 cm;

. Vieno pervezimo metu turi bati ne
daugiau kaip 8 padéklai ir ne daugiau

kaip 5000 kg;

. Vienas krovinio vienetas negali bdti
sunkesnis nei 1200 kg
(siuntéjas/gavéjas turi galimybe pats
pakrauti/iSkrauti  krovinj i§ Raben
automobilio);

. Maksimalus krovinio, supakuoto ne
ant padéklo, svoris 30kg;
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. llgi krovinio vienetai — maksimalus
vieneto ilgis 6 m, ne daugiau kaip 30
kg.

1.20. Tiesioginis vezimas — krovinio

transportavimas be papildomy perkrovimy
terminaluose. Tokio pervezimo kaina ir sglygos
derinamos kiekvieng kartg atskiru paklausimu.

1.21. Transporto paslaugos salygos —
Krovinio rasis ir dydis (jskaitant jy bendrajj
svorj ir matmenis), informacija, ar prekés yra
akcizinés, ar Saltos tiekimo grandinés,
reikalavimai susije su reikiama
Kontroliuojama temperatira , krovinio
pakrovimo vieta ir laikas, jo pristatymo vieta,
numatomas Jvykdymo laikas, atlygis Vezéjui,
muitinés proceddry instrukcijos, Papildoma
paslauga (-os) ir kitos esminés Transporto
paslaugos salygos pagal Taikomos teisés
reikalavimus.

1.22. Transporto dokumentas — bet koks
dokumentas ar dokumentai, kuriuose
iSreikStas  Krovinio priémimo gabenimui
patvirtinimas ir gabenimo marsrutas, bei
Transporto paslaugos vykdymo eiga.

1.23. Transporto paslaugy uZzsakymas —
Kliento pateiktas uZsakymas Transporto
paslaugos vykdymui pagal i§ anksto tarp
Kliento ir Vezéjo sutartas Transporto
paslaugos salygas.

1.24. Transporto paslauga - Krovinio
gabenimas keliy transporto priemonémis.

1.25. Transporto  vienetas —  Euro
padéklas, kitos raSies padéklas, krepSys,
kartoniné dézé, mediné dézé ir Kkitos
Transporto paslaugy uzsakymy pateikimo
sistemoje galimos naudoti talpos, ant kuriy ar
kuriose yra patalpintas gabenamas Krovinys.

1.26. Papildomas krovinio draudimas —
transportavimo paslauga apima tik krovinio
pervezimo paslauga. Raben Lietuva UAB
sillo papildomg paslaugg - apdrausti
gabenamus krovinius papildomu draudimu.
Si papildoma paslauga yra tik
rekomendacinio  pobddzio, pasirenkama
laisvanoriSkai ir néra privaloma.

Papildomo krovinio draudimo paslaugos
PVM  priklauso nuo bendry teikiamy

Jmonés kodas: 300027413
Banko saskaita AB SEB bankas LT58 7044 0600 0421 5159
SWIFT: CBVILT2X
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3.2.

3.3.

Raben

paslaugy kompleksiS8kumo, remiantis Siomis
nuostatomis:

a) pagal PVM] 15 str. 5 d. 2 p. nuostatas |
paslaugy verte yra jtraukiamos pirkéjui
tenkancios draudimo iSlaidos;

b) pagal sudarytas draudimo sglygas su UAB
RABEN LIETUVA draudiku;

c) vienodinama grupés politika teikiant
paslaugas EU viduje.

Taikymo sritis

Vezéjas teikia Transporto paslaugas
Klientams pagal Pervezimo sutartis,
Bendrasias sglygas ir Taikomg teise.

Sudarydamas Pervezimo sutartj su
Vezéju, Klientas sutinka vykdyti Transporto
paslaugg pagal sutartas  Transporto
paslaugos  salygas, Bendryjy salygy
nuostatas ir Taikoma teise.

Dél bet kokio nukrypimo nuo Bendryjy
sglygy. Privalomas Vezéjo iSankstinis
rastiSkas sutikimas, PrieSingu atveju, toks
nukrypimas bus laikomas negaliojanciu.

Transporto paslaugy esmé

Vezéjas teikia visy rasiy prekiy
Transporto paslaugas, i8skyrus ISimtines
prekes ir 3.2 punkte nurodytas prekes.

Atsizvelgdamas | 3.4 punktg, Vezéjas
neteikia Transporto paslaugy, jei:

3.2.1. Krovinio verté virSija 8,33 SDR
prekiy bendrojo svorio kilogramui
sumos atitikmenj, nepriklausomai nuo
bendros prekiy vertés;

3.2.2. Bendra Krovinio verté virSija
15000 eury sumg, nepriklausomai
nuo prekiy bendrojo svorio uz
kilogramg vertés.

Jeigu prekiy verté neiSreikSta eurais,
siekiant nustatyti, ar Kroviniy verté nevirsija
3.2.1ir 3.2.2 punktuose numatyty riby, prekiy
verte ir/ar 3.2.1 ir 3.2.2 punktuose numatytos
ribos turi bati konvertuojamos | eurus pagal
oficialy Europos centrinio banko Kkeitimo
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3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

kursa, taikomg Pervezimo sutarties

sudarymo metu.

Transporto paslaugy teikimui, dél
prekiy nurodyty 3.2.1 ir 3.2.2 punktuose,
reikalingas formalus ir aiSkiai raSytine ar
elektronine  forma iSreikStas  Vezéjo
sutikimas.  Sutikimas  teikiamas  prie$
sudarant Pervezimo sutartj, Klientui pateikus
pradymg suteikti paslaugas bei prasyme
nurodant Krovinio verte. VeZéjo sutikimas
negali bati numanomas, pareiksti ketinimai
negali bati laikomi sutikimu. Vezéjas gali
pateikti savo sutikimg su saglyga, kad Klientas
sutiks su ypatingomis Transporto paslaugos
salygomis, t.y. didesniu atlygiu Vezéjui uz
Transporto  paslaugg. Jei  Transporto
paslaugos salygos yra nustatytos
pagrindinéje sutartyje ar galiojanCiame
uzsakyme tarp Kliento ir Vezéjo, Vezéjas taip
pat gali pareik&ti savo sutikimg iki Transporto
uzsakymo priémimo ar tokio priémimo metu.

Jei Vezéjas nepareiSké sutikimo
pagal 3.4 punktg, laikoma, kad Krovinys
neapima ISimtiniy ar 3.2.1 ir 3.2.2 punktuose
nurodyty prekiy.

Jei Vezéjui pavedama teikti
Transporto  paslaugas  susijusias  su
ISimtinémis ar 3.2.1 bei 3.2.2 punktuose
nurodytomis prekémis be iSankstinio aiSkaus
Vezéjo sutikimo (t.y. pazeidziant 3.4 punktg),
Vezejas atsako uz galimg tokiy Kroviniy
praradimg ar sugadinimg pagal 9 punkta,
iSskyrus 9.8 punkte numatytg atvejj. Taciau,
kompensacija uz tokiam Kroviniui padarytg
Zalg bus laikoma ne didesne nei 3.2.1 ar
3.2.2 punktuose nurodyti dydziai (taikomas

tas dydis, kuris konkreCiu atveju yra
mazesnis).

Vezéjas gali pasidlyti 1 Priede
nurodytas Papildomas paslaugas,
papildanCias ar iSplecianias Transporto
paslauga.

Klientas visais atvejais privalo
informuoti Vezéja apie tai, kad

transportuojamos prekés yra SENT prekés.
Informavimas  galimas dviem  badais:
elektroniniu  pastu Transporto paslaugy
uzsakymo teikimo metu, nepriklausomai nuo
krovimo pasikrovimo/pristatymo vietos, arba

Jmonés kodas: 300027413
Banko saskaita AB SEB bankas LT58 7044 0600 0421 5159
SWIFT: CBVILT2X

3.9.

3.10.
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teikiant Transporto paslaugy uzsakymg per
myRaben  sistemg darant  atitinkamg
Zymejima sistemoje, kai krovinio
pristatymo/pasikrovimo Salis yra Lenkija.
Klientas patvirtina, jog jis yra informuotas, jog
visi kroviniai j/i§ Lietuvos vyksta per Lenkija,
todél transporto paslaugy uzsakovas
jsipareigoja elektroniniu pastu informuoti
Raben Lietuva aptarnaujantj specialistg,
jeigu transportuojamos prekés yra SENT
prekés, net ir tuo atveju, kai krovinio
pristatymo/pasikrovimo Salis néra Lenkija.

SENT stebimy prekiy sarasg galite rasti gia.

Vezéjas pats arba pasitelkdamas
savo nuozildra pasirinktus treCiuosius asmenis
teikia tarpininkavimo muitinéje paslaugas,
papildancias Transporto paslauga.
Tarpininkavimo muitinéje paslaugy jkainiai yra
suderinami  su klientu atskirtu susitarimu.
Klientas atitinkamai sumoka uz suteiktas
tarpininkavimo  muitinéje  paslaugas pagal
nustatytus jkainius. Klientas taip pat turi pareigg
pateikti bei pasiraSyti visus reikiamus
dokumentus, jskaitant, bet neapsiribojant,
jgaliojimus, leidimus, sutikimus ir kt., kiek tai
susije su tarpininkavimo muitinéje paslaugy
teikimu. Tuo atveju, jei Klientas nejvykdo kurios
nors i§ Siame punkte nurodytos pareigos,
Vezejas tampa neatsakingas uz netinkamy
tarpininkavimo muitinéje paslaugy suteikimg, o
Klientas tokiu atveju turi pareigg atlyginti visus
su Kliento netinkamy pareigy atlikimu susijusius
tiesioginius ir netiesioginius nuostolius Vezéjui.

2024 m. liepos 1 d. Rumunijoje
jsigalioja prievolé RO e-Transport sistemoje
registruoti visus i$/j] Rumunijg transportuojamus
krovinius bei gauti kroviniui skirtg UIT koda.

Krovinio registracijg ,RO e-Transport” sistemoje
turi atlikti ir uz duomeny teisingumg yra
atsakingas krovinio siuntéjas/gavéjas
Rumunijoje. Atsakomybé bei skiriamos baudos
uz klaidingai pateiktg arba visiSkai nepateikta
informacijg tenka krovinio uzsakovui, t.y.
tiesioginiam Raben Lietuva UAB klientui.

Pervezimo sutarties sudarymas

Sudarydami Pervezimo sutartj, Klientas ir
Vezéjas turi bdti susitare dél Transporto
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Raben

paslaugy salygy. Nepaisant to, kas iSdestyta, 4.6. Transporto uZsakymas sukuria teisinius
sudarant Pervezimo sutartj dél 3.2.1 ir 3.2.2 santykius Klientui nuo jo pateikimo VezZéjui
punktuose nurodyty ir I8imtiniy prekiy, momento iki tol, kol VeZéjas atsisako vykdyti
reikalingas aiSkus 3.4 punkte nurodytas Transporto paslaugas ir atmeta Transporto
VezZéjo sutikimas. uzsakyma.

4.2. Susitarimas dél Transporto paslaugy salygy 4.7. Vezéjas pasilieka teise atsisakyti Transporto
gali bati atliekamas: paslaugy vykdymo neprisimdamas jokios
4.2.1. Vezéjui pateikus pasitlymg, kuriame ?.tsakgmybés.ar kit-q neigiamy pasekmiy del

Siy Kliento veiksmuy:

yra nurodytos Transporto paslaugy

salygos taip atsakant | Kliento 4.7.1. Jei Transporto uZsakymas yra

pateiktg uzklausg; ir pateikiamas  praéjus  Transporto
4.2.2. Klientui pateikiant Transporto paslgugq salygose nurodytam

y e . e terminui; ar

uzsakymg VezZéjui, taip siekiant

patikéti Vezéjui Transporto paslaugy 4.7.2. Jei Transporto uzsakymas neatitinka

vykdymag pagal VezZéjo nurodytas VeZéjo nurodyty Transporto paslaugy

Transporto paslaugy salygas; ir salygy, Bendryjy salygy ar Taikomos
4.2.3. Vezéjui priimant Transporto teises; ar

uzsakyma. 4.7.3. Jei Transporto uZsakymas yra

4.3. Transporto paslaugy salygos taip pat gali zzg:lliﬁas nejskaitomai, neteisingai ar
bati  nurodytos  pagrindinéje  sutartyje '
sudarytoje tarp Kliento ir Vezéjo. 4.7.4. Jei Klientas yra skolingas Vezéjui bet

4.4. Transporto uzsakymas turi bati pateikiamas kokig suma; ar
Vezéjui 3 priede nurodytu badu ir terminais. 4.7.5. Dél kity priezasCiy, kurios trukdo
Nepaisant to, kas iSdéstyta, Transporto Vezéjui vykdyti Transporto paslaugas
uzsakymas negali bati pateikiamas praéjus ar labai kliudo Transporto paslaugy
terminui, jei Vezéjas jj nurodé Transporto vykdymui pagal sutartas Transporto
paslaugy salygose (galiojimo terminas). paslaugy salygas; ar
Pat§|kQarT1as Transporto uzsakyma, Klientas 4.7.6. Taikomos teisés nuostaty nurodytais
patvirtina: e

atvejais.
4.4.1 'Srfav:ssgﬂlgrggsls;u;/jzs(:s gn(;xnrq?:.yitfmls Vezéjas turi nedelsdamas pranesti Klientui
’ apie  atsisakymg  priimti  Transporto
4.4.2. Kad jis pripazista ir sutinka su uzsakymg. Jei VezZéjas atsisako priimti
Bendrujy salygy nuostaty laikymuysi. Transporto uzsakyma, Pervezimo sutartis

45. Kliento pateiktas Transporto uzsakymas :ZZI:I?:GZEZ I:etiosli(r?iJrsgzgsr:?qu;fa\ljiiméis
Vezéjui turi atitikti sutartas ar Vezéjo - o
nurodytas Transporto paslaugy salygas. [stpareigoimy
Atsiradus neatitikimui, sutartos ar Vezéjo 4.8. Transporto uzsakymas yra laikomas Vezéjo

nurodytos Transporto paslaugy salygos turi
pirmenybe Transporto uzsakymo atzvilgiu.
Jei dél Transporto paslaugy salygy nebuvo
susitarta ar Vezéjas jy nenurodeé, Vezéjo
neturi  jpareigoti  Jvykdymo laikas ir
Transporto uzsakyme nurodyta atlygio suma.
Vezéjas turi teise teikti Transporto paslaugas
Siose Bendrosiose salygose nurodytomis
salygomis.

primtu (Sis veiksmas yra lygiavertis
Pervezimo sutarties sudarymui), jei Vezéjas
tinkamai nepraneSa Klientui apie Transporto
uzsakymo atmetima. Nepaisant to, kas
iSdéstyta, Transporto uzsakymui dél ISimtiniy
bei 3.2.1 ir 3.2.2 punktuose nurodyty prekiy
néra taikomas Siame punkte nurodytas
Lylusis® patvirtinimas. Transporto uzsakymui
dél ISimtiniy bei 3.2.1 ir 3.2.2 punktuose

Jmonés kodas: 300027413
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4.9.

5.2.

5.3.

6.2.

6.3.

nurodyty prekiy reikalingas aiSkus Vezeéjo
sutikimas (patvirtinimas).

Transporto paslaugas teikiantis vairuotojas
neturi teisés keisti ar papildyti Transporto
paslaugy salygy.

Transporto uzsakymo keitimas

Klientas turi teise keisti Transporto uzsakymg
tik esant iSankstiniam VeZéjo sutikimui,
iSskyrus atvejus, jei Taikoma teisé nurodo
kitaip.

Taikomos teisés leidZziama apimtimi Vezéjas
gali nesutikti su Transporto uzsakymo
pakeitimais. Tokiu atveju taikomos 4.6 - 4.9
punkty nuostatos.

Jei VeZéjas nesutinka su pakeistu
Transporto uzsakymu, Pervezimo sutartis
laikoma nutraukta. Klientas turi atlyginti
VeZéjui visas jo patirtas iSlaidas, susijusias
su Transporto paslaugy vykdymu pagal
pradinj Transporto uzsakyma.

Atlygis Vezéjui

VezZéjas teikia Transporto paslaugas ir
Papildomas paslaugas uz atlygj. Pervezimo
sutartyje, Siose Bendrosiose sglygose ar
Taikomos teisés nurodytais atvejais Klientas
turi atlyginti Vezéjui kitas jo patirtas islaidas,
vykdant Transporto paslaugas.

Vezéjui mokamas atlygis uz Transporto
paslaugas priklauso nuo Krovinio raSies ir
dydzio, transporto marsruto atstumo ir galimy
ypatingy salygy, kuriy reikia laikytis
Transporto paslaugos vykdymo metu.

Vezéjas ir Klientas dél atlygio susitaria
Pervezimo sutartyje. Vezéjas turi teise
padidinti atlyginimo uz paslaugas suma, jei
paaiskéja, kad faktinés Transporto paslaugy
teikimo salygos skiriasi nuo Vezéjo nurodyty
Transporto  paslaugy teikimo  salygy,
atsakant | Kliento pateiktg uzklausg (ar
pagrindinéje sutartyje arba galiojanCiame
uzsakyme nurodyty Transporto paslaugy
salygy) ar neatitinka Transporto uzsakymo,
ypac, jei Krovinio rasis, dydis ar kiti rodikliai

Jmonés kodas: 300027413
Banko saskaita AB SEB bankas LT58 7044 0600 0421 5159
SWIFT: CBVILT2X

6.4.

6.5.

6.6.

Raben

skiriasi nuo Kliento pateiktos ar Transporto
uzsakyme nurodytos Krovinio risies, dydzio
ar kity rodikliy.

6.3.1. Jeigu vezZéjui permatavus krovinj
iSmatavimai neatitinka uZsakyme
pateikty, krovinio pervezimo kaina
perskaiciuojama remiantis faktiniais
krovinio parametrais bei tuo metu
galiojanciu kainininku.

Jei néra sutarta kitaip:

6.4.1. Klientas privalo sumokéti atlygj
Vezejui ir atlyginti Vezéjo iSlaidas,
remdamasis 4 Priede nurodytais
Vezéjo jkainiais pagal Vezéjo
pateiktas sgskaitas per 14 dieny nuo
sgskaitos iSraSymo dienos;

6.4.2. Atlyginimo dydis nustatytas 4 Priede.

6.4.3. Klientui véluojant apmokéti daugiau
kaip 14 dieny, Vezéjas turi teise
atsisakyti naujy Kliento Transporto
paslaugy uzsakymy ir sustabdyti visy
pateikty Transporto paslaugy
uzsakymy vykdymg ki Klientas
visiSkai sumokés Vezéjui atitinkamag
priklausancio atlyginimo suma,
Klientui véluojant atsiskaityti daugiau
kaip 30 dieny pagal kiekvieng atskirg

sgskaita, Vezéjas turi teise
reikalavimus kylancius i§ pavéluoto
atsiskaitymo perduoti skolos
iSieSkojimo  jmonéms ir Klientas

privales padengti visas su tuo
susijusias iSlaidas.

6.4.4. Uz kiekvieng uzdelstag apmokéti dieng
Vezéjas turi teise priskaiCiuoti
delspinigius, lygius 0,1 % nuo
neapmokétos sumos.

Vezeéjo nejpareigoja jokie susitarimai tarp
Kliento ir Gavéjo dél mokéjimy uz Transporto
paslaugas, ar bet kokie kiti Kliento ir Gaveéjo
tarpusavio jsipareigojimai, galintys apsunkinti
Krovinio pervezimg (jskaitant ir
jsipareigojimus atsirandancius dél Incoterms
salygy).

El. apskaitos dokumentai jy gavéjams
siunciami tik elektroniniu pastu.
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7. Kliento jsipareigojimai

7.1. Klientas privalo vykdyti visus Klientui,
Siuntéjui ar Gavéjui pagal Pervezimo sutartj,
Bendrgsias saglygas ar Taikomg teise
nustatytus reikalavimus arba garantuoti jy
vykdyma. Klientas atsako Vezéjui uz Siuntéjo
ir Gavéjo |sipareigojimy vykdyma kaip uz
savo paties veiksmus ir neveikima. Klientas
privalo:

7.1.1. Teisingai ir  visidkai uzpildyti
Transporto  paslaugy  uzsakyma.
Klientas Transporto paslaugy

7.1.2.

uzsakymu ir elektroniniu pa$tu turi
informuoti Vezéjg apie ypatingas
vezimo salygas, priemones, savybes
ar reikalavimus dél specialiy vezimo
salygy reikalaujanciy Krovinio
gabenimo ar tam tikry atsargumo
priemoniy  naudojimo  dél  tokiy
Krovinio savybiy ar Taikoma teise
nustatomy reikalavimuy;

Paruosti ir supakuoti Krovinj tinkamu
keliy transporto  gabenti  bddu
uztikrinanciu, jog Krovinys vezimo ir
krovimo metu nebus visiSkai ir/ar i$
dalies prarastas ir/far sunaikintas
atsizvelgiant | Krovinio pobadj, jo
pazeidziamumg gabenimo, pakrovimo
ar iSkrovimo metu, ypatingg grupiniy
kroviniy gabenimo pobadj, apimant;
perkrovimo operacijas ir Taikytinos
teisés ar bendrai priimty atitinkamoje
verslo srityje nusistovéjusias
taisykles. Krovinio pakuoté turéty:
uzkirsti  kelig patekti | Krovinj,
nepazeidziant pakuotés, uztikrinti
stabilumg ir iSlaikyti Krovinio
pusiausvyrg bei apsaugoti nuo
iSoriniy veiksniy. Jei prekés yra ant
padékly, Krovinys turi bati pakrautas
ant padéklo taip, kad nebuty iSsikiSes
iS uz padéklo riby. Prekés, pakrautos
ant kity Transporto vienety ar
patalpintos jy viduje, turéty bati
apsaugotos i§ vidaus nuo galimybés
veikiant iSorinéms jégoms iSkristi i$

savo pakuotés. Jei gabenami
jrenginiai, turintys iSsikiSusiy
elementy, tokie elementai turi bdati
apsaugoti nuo pazeidimy

Jmonés kodas: 300027413
Banko saskaita AB SEB bankas LT58 7044 0600 0421 5159

SWIFT: CBVILT2X

7.1.3.

7.1.4.

7.1.5.

7.1.6.

7.1.7.

7.1.8.

7.1.9.

Raben

transportavimo, pakrovimo ir
iSkrovimo metu. Be to, visi Trasporto
vienetai turéty bati tvirtai suvynioti
pakavimo plévele ir pritvirtinta juosta,
o prireikus turéty bdti pazyméti
Zenklais, nurodanciais galimag
specialy  Krovinio poblidj arba
specialius  Krovinio transportavimo
reikalavimus, pvz., ,Démesio stiklas®
»2aukstyn®, ;Zemyn*;

Atvésinti Saltos tiekimo grandinés
produktus (jei tai taikoma) zemiau nei
Kontroliuojamos temperatiros
Zemutiné riba;

Kroviniai virSijantys 30 kg privalo bati
patalpinti ant Transporto vienety taip,
jog juos baty galima perkrauti Sakiniu
krautuvu;

Tinkamai pazymeti Krovinj pazymint
kiekvieng Transporto vienetg etikete
iSduota Vezéjo. Visi dokumentai
susije su Kroviniu (krovinio
dokumentai) privalo bati prikabinti prie
Krovinio. Vezéjas neprisiima jokios
atsakomybés dél Krovinio dokumenty
tikrinimo;

Teisingai ir  visiSkai uzpildyti
Transporto dokumentg bei pridéti prie
jo visus kitus tinkamam Transporto
paslaugos  jvykdymui reikalingus
dokumentus;

Pateikti VeZéjui Transporto paslaugos
vykdymui reikalingg iSsamia, tikslig ir
aktualig informacija;

Uztikrinti  Krovinio  pakrovimg ir
Krovinio iSdavimg gabenimui
pakrovimo vietoje per maziau nei 30
minuciy, jei gabenamas dalinis
krovinys, ir per maziau nei 2
valandas, jei gabenamas pilnas
krovinys  (FTL), nuo transporto
priemonés pateikimo momento;

Teikti Vezéjui patarimus, atsiradus
kligtims Transporto paslaugos
vykdymo ar Krovinio iSdavimo metu;

7.1.10.Uztikrinti  Krovinio iSkrovimg ir jo

priéemimg iSkrovimo vietoje per
maziau nei 30 minuciy, jei
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7.2.

7.3.

8.2.

gabenamas dalinis krovinys (LTL), ir
per maziau nei 3 valandas, jei
gabenamas pilnas krovinys (FTL),
nuo transporto priemonés pateikimo
momento.

Su Krovinio pakrovimu ir iSkrovimu susijusi
atsakomybé atitinkamai tenka Siuntéjui ir
Gavéjui. Vezéjas nera atsakingas uz
pakrovimo ar iSkrovimo operacijas ir
pakrovimui ar i8krovimui reikalingy techniniy
priemoniy ar jrangos suteikimg. Vairuotojo
pagalba Krovinio pakrovimo ar iSkrovimo
metu gali bati teikiama tik Siuntéjui ar
Gaveéjui prisiimant iSimtine rizika.

Klientas privalo laikytis visy veiklos
proceddry ar instrukcijy, kurias gali pateikti
VezZéjas ir kurios yra skelbiamos VezZéjo
Tinklalapyje.

Klientas privalo laikytis reikalavimy, kylanciy
i$ bet kokiy taikomy (vietos ir uzsienio) teisés
akty ir taisykliy, susijusiy su Kroviniy vezimu
keliais. Klientas informuoja Vezéjg, jeigu
Kroviniui yra taikomi bet kokie vietos ar
uzsienio teisés aktai, kurie turi jtakos
Transporto paslaugos vykdymui, ir teikia
Vezejui visg informacija ir duomenis
susijusius su tinkamu tokio reguliavimo
jgyvendinimu taip pat atlieka pagal tokias
taisykles ir teisés aktus reikalaujamas
registracijas ar deklaracijas, kad baty
uztikrinamas tinkamas Transporto paslaugos
suteikimas:

7.4.1 Jei krovinius | Vezéjo terminalg

pristato Klientas arba Siuntéjas, krovinj
pristaliusio asmens tapatybé bus
patikrinama susisiekiant su Klientu (bus
siun¢iama asmens dokumento kopija).

Vezéjo teisés ir pareigos

Vezéjas priima gabenimui skirtg Krovinj
pabaigus jo pakrovimg | transporto priemone
(t.y. patalpinus Krovinj j transporto priemonés
kroviniy skyriy). Gabenimui skirto Krovinio
priémimas nurodomas Transporto
dokumente.

Vezéjas vykdo Transporto paslaugas pagal
Transporto paslaugy sglygas. Vezéjas yra
atsakingas uz gabenimo proceso vykdyma.

Jmonés kodas: 300027413
Banko saskaita AB SEB bankas LT58 7044 0600 0421 5159
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VeZéjas turi teise vykdyti Krovinio gabenimg
grupiniu (kartu su kitais kroviniais) kroviniy
gabenimo metodu jskaitant ir perkrovimo
operacijas.

Siekdamas tinkamai suteikti Transporto
paslaugas, Vezéjas turi teise naudotis
subrangovy pagalba. Tokiu atveju Vezéjui
tenka atsakomybé uZ visus subrangovy
veiksmus ar neveikimg taip, lyg tai bdty jo
paties veiksmai ar neveikimas.

Priimdamas Krovinj gabenimui, Vezéjas
patikrina kaip Krovinys paruostas vezimui,
Transporto vienety kiekj ir iSoring bukle,
sulygindamas su informacija Transporto
dokumente, bet neturi pareigos tikrinti atskiry
Transporto vienety turinio. Jei Vezéjas
nepateikia jokiy pastaby Krovinio priémimo
gabenimui metu, laikoma, kad
transportavimui pateikty Transporto vienety
kiekis ir iSoriné buklé Kroviniy iSdavimo
gabenimui metu yra tinkama. Minéta
prezumpcija netaikoma atskiruose
Transporto vienetuose esancio Krovinio
turinio buklei. Vezéjas turi teise, bet néra
jpareigotas patikrinti Krovinio turinj siekiant
jsitikinti  Kliento  pateiktame Transporto
paslaugy uzsakyme ar Transporto
dokumentuose deklaruojamos informacijos
teisingumu.

VezZéjas turi teise atsisakyti priimti Krovinj
gabenimui arba atsisakyti vykdyti ar nutraukti
Transporto paslaugos vykdyma:

8.5.1. Kai tarp Krovinio yra ISimtiniy prekiy;

8.5.2. Kai Krovinys ar jo biklé neatitinka,
atsakant | Kliento uzklausg, Vezéjo
nurodyty Transporto paslaugy salygy
(ar pagrindinéje  sutartyje arba

galiojaniame uzsakyme nurodyty
Transporto paslaugy salygy) ar
Transporto uZsakymo, t. y., jei

Krovinys yra su defektais, jy rasis,
dydis, kiti rodikliai ar pakuotés skiriasi
nuo Transporto paslaugy salygose ar
Transporto uzsakyme nurodyto
apraSymo ar (jei taikoma) Saltos
tiekimo grandinés produktai nebuvo
atvésinti iKi Kontroliuojamos
temperatliros arba pakrovimo vietoje
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8.6.

8.7.

8.8.

nejmanoma palaikyti Kontroliuojamos
temperataros;

8.5.3. Kai prekés yra nesupakuotos arba
Krovinio pakuoté yra akivaizdZiai
netinkama;

8.5.4. Kai Krovinys néra pazymétas arba
pazymeétas netinkamai;

8.5.5. Kai Transporto dokumentas néra
uzpildytas arba uzpildytas netinkamai
ar neteisingai;

8.5.6. Kai Siuntéjas neparengé dokumenty,
kurie, remiantis teisés normomis,

privalo badti iSduodami kartu su
Kroviniu;
8.5.7. kai Klientas draudzia patikrinti

Krovinio turinj;

8.5.8. Dél bet kokiy kity Taikomos teisés
nustatyty priezasciy.

Vezéjas teikia Transporto paslaugas, t.y.:
paima Krovinj i§ Siuntéjo, gabena ir pristato
Krovinj Gavéjui tik darbo dienomis, darbo
valandomis nuo 8 iki 17 val. VeZéjas
stengiasi suteikti Transporto paslaugas per
Pervezimo sutartyje nurodytg planuojamg
Jvykdymo laikg. Planuojamas |vykdymo
laikas privalo bati nurodytas Darbo dienomis.
Bet kokie valandomis nurodyti terminai negali
jpareigoti Vezéjo, iSskyrus, jei jis pats sutinka
su tokiais terminai. 24 valandas ar jy
daugiklis atitinkantis laikas suprantamas kaip
1 darbo diena ar jy daugiklis.

Jei PerveZzimo sutartyje néra sutarta kitaip,
Vezéjas stengiasi suteikti Transporto
paslauga per nurodytg Jvykdymo laika:

8.7.1. Vykdant Vietinio transporto paslaugg
— per 1-2 Darbo dienas nuo Kroviniy
paémimo i$ Siuntéjo;

8.7.2. Vykdant  Tarptautinio  transporto
paslaugg — per laikotarpj, kurio gali
bati pagrjstai tikimasi i§ pareigingo
vezéjo, atsizvelgiant i visas
konkretaus atvejo aplinkybes.

Jei Gavejas priima pristatyta Krovinj tik

pranes8us i$ anksto ar per nurodytg laikotarpj,
Vezeéjas turi teise pristatyti  Krovinj,

Jmonés kodas: 300027413
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remdamasis Kliento ar jo VeZéjo susitarimais
su Gavéju.

Jei pirmasis bandymas pristatyti Krovinj
nepavyko, nes Gavéjas nerastas, jis negaléjo
priimti Krovinio ar dél bet kokiy kity
priezasCiy, nesusijusiy su Vezéju, Vezéjas
jsipareigoja antrg kartg pristatyti Krovinj
Gaveéjui kitg Darbo dieng, jei Klientas
nenurodys kitaip. Klientas turi sumoketi
VeZéjui papildomg mokestj uz antrg
bandymg pristatyti Krovinj pagal 4 Priede
nustatytus Vezéjo jkainius.

Jei antras bandymas pristatyti Krovinj
nepavyko, Transporto paslaugos teikimo ar
Krovinio pristatymo metu atsirado kity klidciy,
trukdanciy jvykdyti paslauga, Vezéjas turi
teise grazinti Krovinj Gavéjui (jei Klientas
nenurodo kitaip) Kliento sgskaita. Saltos
tiekimo grandinés produktai turi  bdti
grazinami per 5 Darbo dienas,
nepriklausomai nuo Transporto paslaugai
nustatyto Jvykdymo laiko.

Krovinio perdavimas (pristatymas) privalo
biti patvirtinamas Transporto dokumente. Jei
Gavéjas  atsisako  patvirtinti  Krovinio
pristatymg, Vezéjas turi teise sustabdyti
Krovinio perdavimg Gavéjui.

Jei Pervezimo sutarties nuostatos reikalauja,
kad Gavéjas sumokéty uz Transporto
paslaugas irfar kitas sumas uz Krovinj,
Gavejas turi sumokeéti Vezéjui moketinas
sumas iki Krovinio perdavimo. Atsisakymas
mokeéti tokias auksciau nurodytas sumas
suteikia teise Vezéjui sulaikyti Krovinio
perdavimg Gavéjui.

Krovinys yra laikomas Vezéjo perduotu, o
Krovinio netekimo, dalinio netekimo ar
sugadinimo rizika tenka Gavéjui, patvirtinus
Krovinio pristatymg Transporto dokumente
arba pradéjus Krovinio iSkrovimg —
priklausomai nuo to, kuris jvykis pirmesnis.

Nepazeidziant privalomy Taikomos teisés
nuostaty, Vezéjas turi teise parduoti Krovinj
ar kitaip juo disponuoti:

8.14.1.Jei dél bet kokiy priezasciy
Transporto paslaugos vykdymas ar
Krovinio pristatymas pagal sutartas
Transporto paslaugy salygas tampa
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nejmanomas ir Klientas nepateikia
Vezéjui aiSkiy nurodymy, kaip elgtis
su Kroviniu;

8.14.2.Praradus Transporto dokumentus, jei
tampa nejmanoma nustatyti asmenj,
kuris yra jgaliotas disponuoti Kroviniu;

8.14.3.Kitais Taikomos teisés nustatytais
atvejais.

8.15. Kilus abejonéms, Vezéjas turi teise patikrinti
Krovinio turinj. Jeigu Klientas neleidzia Vezéjo
darbuotojui patikrinti krovinio turinio, tolimesné
krovinio transportavimas paslauga nebus
teikiama.

9. Vezéjo atsakomybé

9.1. Vezéjui taikoma atsakomybé uz Krovinio
netekima, dalinj netekima ar pazeidimag, kuris
jvyko nuo Krovinio paémimo i§ Siuntéjo
momento iki Krovinio pristatymo Gavéjui
momento, bei uz vélavima pristatyti Krovinj
pagal Pervezimo sutartj, Bendrgsias saglygas
ir Taikomos teisés nuostatas. Jei privalomos
Taikomos teisés nuostatos nenurodo kitaip,
taikomi 9.2 - 9.7 punktai.

9.2. Jei VeZéjas turi sumokéti kompensacijg dél
visiSko ar dalinio Krovinio praradimo, tokia
kompensacija neturi virSyti Krovinio vertés jy
priémimo gabenimui vietoje ir metu,
nustatytos vertés, vadovaujantis 3.6 punktu ir
remiantis Sia tvarka:

9.2.1. Prekiy birzos kaina; ar

9.2.2. Kaina nurodyta saskaitoje susijusioje
su Kroviniu; ar

9.2.3. Tos pacios ruSies ar kokybés prekiy
rinkos vertés.

Jei kompensacijos suma negali bati
nustatyta, kaip nurodyta 9.2.1 - 9.2.3
punktuose, Sig sumg turi nustatyti
nepriklausomas vertintojas. Bet kuriuo atveju
kompensacija negali virSyti Taikomos teisés
nustatyty riby.

9.3. Jei Vezéjas turi sumokéti kompensacijg uz
Kroviniui padarytg zalg, tokia kompensacija
negali virSyti Krovinio vertés sumazéjimo
sumos, apskaifiuojamos atsizvelgiant | 3.6
punktg ir 9.2 punkte nustatytg Krovinio verte.

Jmonés kodas: 300027413
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Taciau, kompensacija uz Krovinio pazeidimg
negali virsyti:

9.3.1. sumos, kuri yra mokama visi§ko
Krovinio praradimo atveju, jei buvo
pazeistas visas Krovinys;

9.3.2. sumos, kuri yra mokama netekus
pazeistos Krovinio dalies, jei buvo
pazeista dalis Krovinio.

Be 9.2 ir 9.3 punktuose nurodyty
kompensacijy VezZéjas turi grazinti jam
sumokétg atlygj uz Transporto paslaugas,
muito mokescius ir kitas iSlaidas, kurias jis
patyré Krovinio gabenimo metu:

9.4.1. Jei netenkama viso krovinio —
grazinama visa suma;

9.4.2. Jei netenkama dalis krovinio —
grazinama proporcinga krovinio vertei
suma;

9.4.3. Pazeidimo atveju — grazinama
Krovinio vertés sumazéjimo suma.

Nustacius, kad zala atsirado dél vélavimo
pristatyti Krovinj bei pateikus visus vélavimg
pagrindziancius dokumentus,Vezéjas privalo
sumoketi kompensacijg atlyginti zalai pagal
Pervezimo sutarties nuostaty nustatytg
apimtj. Jei imperatyvios Taikomos teisés
nuostatos nenurodo kitaip, bet kokia
kompensacija uz vélavimg pristatyti prekes
negali virSyti Vezéjui mokétino atlygio uz
Transporto paslaugas, su kuriomis siejamas
toks vélavimas.

Uz Krovinio netekima, sugadinimg ar
vélavimg pristatyti Krovinj nemokamos
kitokios kompensacijos, iSskyrus nurodytas
9.2 - 9.5 punktuose.

Jei Vezeéjui taikoma atsakomybé uz Krovinio
netekimg ar Zalg, atsiradusig dél Pervezimo
sutarties nevykdymo ar netinkamo vykdymo,
iSskyrus deél vélavimo pristatyti Krovinj
atsiradusj netekimg ar Zzalg, tokia
kompensacija negali virSyti atlygio sumos,
kuri yra mokétina uz Transporto paslaugas,
su kuriomis siejamas toks nevykdymas ar
netinkamas vykdymas. Nepaisant to, kas
iSdéstyta, Vezéjas neatsako dél Uzsakovo
negauty pajamy ar kitokiy netiesioginiy
nuostoliy ar Zalos, jskaitant tg, kuri atsirado
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del Kliento mokamy
tretiesiems asmenims.

sutartiniy  baudy

Raben

10.1.8.Rekomendacijy nepateikimag ar
netinkamy rekomendacijy pateikima,
jei to papraso VezZéjas;

9.8. VeZéjas yra atleidZiamas nuo atsakomybés
uz Kliento patirtus nuostolius ar Zzala, 10.1.9.VeZéjo turto sugadinima;
ats!radusa deél  Kliento  jsipareigojimy 10.1.10. Vezéjo neinformavimag elektroniniu
netinkamo vykdymo ar nevykdymo pagal Y . .
v . . . pastu arba per myRaben sistemg apie
Pervezimo sutartj, Bendrgsias salygas ir/ar . . .
. . . . . . tai, kad transportuojamos prekés yra
Taikomg teise bei dél bet kokiy Kity . . .
. . . . a SENT prekés, nepriklausomai nuo
Taikomos teisés nurodomy atvejy. Vezéjas - . . A
- . krovinio pasikrovimo/pristatymo
yra atleidZziamas nuo bet  kokios . S
e st . . vietos, kaip tai numatyta 3.8 punkte
atsakomybés uz ISimtiniy prekiy netekimg ar
Zala.
11. Pretenzijos
10.  Kliento atsakomybé 11.1. Kilus Vezéjo atsakomybei pagal Pervezimo
10.1. Klientas atsako VeZéjui uz bet kokj Krovinio sutartj, tinkamai Kllento ar .Gavejo. 1gallot.as.
. i . e asmuo pagal Taikomg teise turi pateikti
netekimg ar zalg ir turi atlyginti Vezéjui visas v wrey . o .
- - S Vezéjui rastiSkg pretenzijg. Pretenzijoje turi
iSlaidas, jskaitant, bet neapsiribojant, . . . . .
Lo - . . bati nurodoma Kliento reikalaujama suma ir
susijusias su  mokétinomis  baudomis . . s s
s . P reikalaujamg sumg pagrindziancios
atitinkamy valstybiy institucijoms, . . . . . .
. . o . . aplinkybés. Prie pretenzijos turi bati
atsiradusias dél Kliento netinkamai vykdomy ; S .
< . pridedami Sie jrodymai:
ar nevykdomy Pervezimo sutartyje nustatyty
pareigy. Klientas atsako uz: 11.1.1. Transporto uzsakymas;
10.1.1.Melagingg, neiSsamiag, netikslig ar 11.1.2.Transporto dokumentas;
nepakankama vlnformacuos pateikima 11.1.3.Zalos ataskaita ar bet koks kitas
Transporto uzsakyme, Transporto . .
L . dokumentas, nurodantis zalos
dokumente ar bet kokia kita forma; L . s
Kroviniui dydj ir pobadj, jei jis buvo
10.1.2.Dokumenty, kurie yra reikalingi parengtas;
T | k i
r_ansporto paslaugos  vykdymui, 11.1.4.Krovinio verte pagrindziantis
trikuma, nepakankamumg ar .
. ) dokumentas (saskaita ir t.t.);
neteisinguma;
10.1.3.Netinkamg Krovinio bikle, pakuote ar 11'1'5'86”9'"?‘ trukstamq ar .pavz.elst.q
N . Krovinio Svorj pagrindziantis
Zenklinima;
dokumentas;
10.1.4.Krovini itiki Kli i
0 I'OVV.I!WIO neatitikima tarp Kliento ir 11.1.6.Informacija, ar  Krovinys  buvo
Vezéjo sutartoms Transporto . 4 .
. apdraustas (kroviniy draudimu) ir, ar
paslaugy saglygoms, Bendrosioms . .
; S draudikas nustate Zalg;
sglygoms ar Taikomai teisei;
10.1.5.Netinkama  Krovinio pakrovimg  ar 11.1.7.KI|ento.banko saskalta_l., j kurig turi bati
. . - sumokéta kompensacija.
netinkamag Krovinio iSdéstymag
transporto priemonéje; 11.1.8. Pazeisto krovinio nuotraukas, jeigu
10.1.6.AnkscCiau Vezéjui pateikto Transporto tokios yra.
uzsakymo atSaukimg ar atsisakymg Prie pretenzijos taip pat gali bati pridedama
pakrauti Krovinj j transporto priemone; kita Taikomos teisés reikalaujama
10.1.7.]sipareigojimo  laiku  pakrauti ar informacija ir dokumentai.
iSkrauti Krovinj paZeidima; 11.2. Vezéjas turi teise pareikalauti Kliento pateikti

papildomg informacijg ar dokumentus, jei tai
yra badtina pretenzijos nagrinéjimui. Jei
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11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

12.
12.1.

pretenzijg  pateiké nejgaliotas asmuo,
pretenzija neatitinka 11.1 punkte nurodyty ar
kity taikomy salygy arba nebuvo pateikti
reikalingi dokumentai ir kiti jrodymai, Vezéjas
turi pareikalauti Kliento atitinkamai iStaisyti ar
papildyti pretenzijg per ne ilgesnj nei 14
dieny laikotarpj nuo tokio reikalavimo
pateikimo asmeniui, kuris pateiké pretenzija.
PrieSingu atveju, tokia pretenzija gali bati
palikta nenagrinéta.

Asmuo pateikes pretenzijg privalo saugoti
Krovinj jo pradinéje bidsenoje iki Vezéjo
pretenzijos svarstymo procediros pabaigos.
Vezéjas turi atsakyti | pretenzijg per 30
dieny, skai¢iuojant nuo pilnos
dokumentacijos, susijusios su pretenzija,
gavimo datos, iSskyrus atvejus, jei Taikoma
teisé nenumato jokio kito termino tokiam
atsakymui pateikti. Jei pretenzijos suma
virSija 3 000 eury, Vezéjas gali pailginti
atsakymo | pretenzijg terming. Vezéjas dés
visas pagrijstas pastangas, kad atsakyty j
tokias pretenzijas per 6 ménesius.

Jei imperatyvios Taikomos teisés nuostatos
nenumato kitaip ir VezZéjas pareikalauja
Kliento papildyti ar iStaisyti pretenzijg, 11.4
punkte nurodytas atsakymo | pretenzijg
terminas pradedamas skaiCiuoti nuo datos,
kai Vezéjas gauna papildytg ar iStaisytg
pretenzijg su visais reikiamais dokumentais.

Jei atsakymas j pretenzijg nepateikiamas per
11.4 punkte nurodytg terming, laikoma, kad
Vezejas atsisake tenkinti pretenzijg.

Klientas neturi teisés suderinti ar bet kokiu
kitu badu atskaityti bet kokias gautinas
sumas i§ Vezéjo atlygio ar bet kokios kitos
Vezéjui mokétinos sumos be iSankstinio
rastiSko Vezéjo sutikimo.

Jei imperatyvios Taikomos teisés nuostatos
nenumato kitaip, Kliento reikalavimy Vezéjui
atsirandanciy i Pervezimo sutarties senaties

terminas yra 1 metai nuo reikalavimo
atsiradimo dienos.

Sulaikymo ir jkeitimo teisé

Siekdamas uztikrinti visus Vezeéjo
reikalavimus pagal Pervezimo sutartj

Jmonés kodas: 300027413
Banko saskaita AB SEB bankas LT58 7044 0600 0421 5159
SWIFT: CBVILT2X

13.
13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

Raben

(jskaitant visas pradelstus reikalavimus,
atsiradusius dél anksc¢iau suteikty Transporto
paslaugy), taip pat reikalavimus dél atlygio ir
iSlaidy grazinimo, atsiradusius vykdant
Transporto paslaugas, VezZéjas
(vadovaudamasis Taikoma teise) turi teise
sulaikyti ar jkeisti Krovinj tol, kol Krovinys yra
jo ar tre€iojo asmens veikianio Vezéjo
vardu, Zinioje, arba tol kol jis gali disponuoti
Kroviniu turimy dokumenty pagrindu.

Baigiamosios nuostatos

Bendrosios sglygos yra laisvai prieinamos
Vezéjo buveinéje, Vezéjo filialy buveinése ir
VeZéjo tinklalapyije.

Visais Bendrujy salygy nereglamentuojamais
klausimais turi badti taikomos atitinkamos
Taikomos teisés nuostatos.

Sie priedai yra laikomi neatsiejama Bendruyjy
salygy dalimi:

13.31. 1 Priedas “Papildomos
paslaugos”;
13.3.2. 2 Priedas “Draudziamos

transportuoti prekés”;

13.33. 3 Priedas “Transporto
uzsakymy pateikimas”

13.3.4. 4 Priedas “Vezéjo jkainiai”

13.3.5. 5 Priedas ,Kroviniy pakavimo
rekomendacijos*

13.3.6. 6 Priedas ,,Kroviniy draudimas

Raben Group klientams*

Vezéjas pasilieka teise bet kuriuo metu savo
nuozilra keisti, atSaukti ir pakeisti
Bendrasias saglygas (ar bet kuriuos Bendryjy
salygy priedus) naujomis sglygomis. Vezéjas
skelbia visus Bendryjy salygy keitimus,
atSaukimus ar pakeitimus Vezéjo
tinklalapyje, pateikdamas iSankstinj
pranesimg ir/ar kitaip praneSdamas apie juos
Klientui.

Visi tokie Bendryjy salygy keitimai,
atS8aukimai ar pakeitimai jsigalioja ir tampa
privalomais praéjus 14 dieny nuo pranesSimo
Klientui apie Bendryjy salygy keitimg,
atSaukimg ar papildymg (iSskyrus atvejus, jei
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VeZéjo praneSime néra nurodyta vélesné
Bendryjy salygy keitimo, atSaukimo ar
papildymo jsigaliojmo  data). Tokiam
jsigaliojimui néra reikalingas Kliento sutikimo
gavimas ir/ar bet kokiy papildomy susitarimy
ar kity dokumenty sudarymas su Klientu. Jei
Vezimo sutartys sudarytos iki Bendryjy
salygy pakeitimo, atSaukimo ar papildymo
jsigaliojimo, taikomos ankstesné Bendryjy
salygy redakcija. Jei Klientas ir VeZéjas
privalo laikytis pagrindinés  Transporto
paslaugy teikimo sutarties salygy, sudaryto
iki Bendrujy salygy pakeitimo, papildymo ar,
atSaukimo jsigaliojimo, privaloma taikyti
ankstesne Bendryjy salygy redakcija, kol
jsigalios  Bendryjy salygy pakeitimas,
papildymas ar atSaukimas. Bendrujy salygy
pakeitimo, papildymo ar atS8aukimo atveju
Klientas turi teise nutraukti pagrindine
Transporto paslaugy teikimo, sutartj apie tai
jspéjes Vezéja prieS 14 dieny. ki
pasibaigiant anks€iau nurodyto Kliento
praneSimo dél sutarties nutraukimo terminui,
taikoma  ankstesné Bendryjy salygy
redakcija. Klientas gali nutraukti pagrindine
Transporto paslaugy teikimo sutartj iki
Bendryjy salygy pakeitimo, atSaukimo ar
papildymo jsigaliojimo.

13.6. Jei privalomos Taikomos teisés nuostatos
nenumato kitaip, Salys sprendzia bet kokius
gin€us, kylanCius deél Pervezimo sutarties,
deryby badu. Jei Salims nepavyksta susitarti,
gin€a turi spresti kompetentingas teismas,
turintis jurisdikcijg Vezéjo buveinés vietoje.

13.7. Sios Bendrosios sglygos jsigalioja nuo 2024
mety liepos 1 dienos.
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