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GENERALINIO DIREKTORIAUS ZODIS

Kadangi esame stambaus masto verslas, dirbantis pasaulingje
rinkoje, suprantame, kad veikiame ne izoliuotoje socialinéje
erdveje. Kasdien norime kurti tvarias ir papildoma verte aplinkai
teikiancias tendencijas. Mes taip pat norime nuolat palaikyti
tarptautines pastangas formuojant tvarig ekonomika, todél noriai
palaikome JT darniojo vystymosi tikslus. Mes tikime, kad
jgyvendinti Sig vizijg yra nejmanoma be etisko pozidrio j versla.

.Raben” grupéje kreipiame ypatingg démesj patikimumui
ir atsakomybei. Kasdienéje verslo praktikoje vengiame etiskai
dviprasmisky situacijy ir deramai elgiamés visuose vertés
grandinés santykiy lygiuose. Siekime sukurti tokig darbo aplinka,
kurioje atvira ir sgzininga komunikacija yra norma, o ne iSimtis.

Per ilgus darbo metus etikos ir vertybiy suformuota organizacijos e " 'S

kultdra kyla j aukstesnj A ol

lygj Tikime, kad socialiniy ir ekonominiy pokyCiy greitis bei ‘ . Q
|

Siuolaikinio pasaulio iSSukiai palieka zyme ir masy kompanijos
etikos DNR. Tikimés, kad remdamiesi ir jkvépimo semdamiesi
i$ tokiy gairiy ir reckomendacijy kaip:
e Jungtiniy Tauty:
« Versloir zmogaus teisiy pagrindiniy principy,
«  DeSimt pasaulinio susitarimo principuy,
»  Darniojo vystymo darbotvarkés 2030,
o EBPO: Atsakingo verslo rekomendacijy daugiasaléms jmonéms,
kasdien priimame teisingus sprendimus, spresdami etikos klausimus bei su jais susijusias dilemas.

DZiaugiuosi galédamas pristatyti atnaujintg ,Raben” grupés Etikos kodeksa. Kiekvienas turéty jj perskaityti. AS
tikiu, kad atlikdami savo uzduotis, €ia nurodytas gaires laikysite kasdieniy sprendimy priémimo pagalbine
priemone. Tikiuosi, kad Etikos kodeksas bus visos ,Raben” grupés ilgalaikis jsipareigojimas darbuotojams,
klientams, vairuotojams, subrangovams, verslo partneriams, natdraliajai aplinkai, vietinéms bendruomenéms ir
Ziniasklaidai.

Kaip ,Raben” grupés generalinis vadovas, pazadu kaip jmanoma stengtis, kad uztikrinCiau Sio Etikos kodekso
jtvirtinima masy kompanijos organizacinéje kultdroje.

Ewald Raben
.Raben” grupés Generalinis direktorius

ovrotst Bbo..




PRINCIPAI, KURIAIS GRINDZIAMA

MUSU ETIKOS KULTURA
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Kazkas pasake, kad ieskant darbuotojy ieSkoma trijy savybiy:
garbingumo, sumanumo ir energijos.

Ir jei neturime pirmojo, kiti du mus prazudys

I I Warren Buffett

Kasdien ,Raben” grupéje siekiame plétoti etikos kultirg visuose valdymo lygmenyse. Pagrindinis principas - verslo
veiklas vykdyti pagal taikomus jstatymus. Todél ,Raben” grupé, be kita ko, jdiegé procedudras taisykliy ir
tarptautiniy etikos standarty laikymuisi uztikrinti. Ypatingas démesys kreipiamas nepasitikéjimui, antikorupcijai,
zmoniy ir prekiy kontrabandai. Siekiame sukurti darbo aplinka ir bendradarbiavima, kurie atspindi masy
organizacines vertybes. Kasdienéje veikloje jos yra kelrodis, padedantis priimant sprendimus dél socialiai
atsakingo verslo kdrimo. Mes vertiname ,Raben” grupéje egzistuojancia pozidriy gausg ir jvairove, gerbiame ir
priimame skirtingas politines ir religines savo darbuotojy pazitras. Gerbiame asmeny teises, numatome savo
veiksmy pasekmes ir laikomés susitikimuy, sutarciy ir atsiskaitymy terminy. Mes nei tiesiogiai, nei netiesiogiai
neremia politiniy partijy ar politiky.

MUSU |SIPAREIGOJIMAI

DARBUOTOJAMS

77

DazZnai pastebiu, kad kysis turi tokj poveikj - jis pakeicia rysj. Tas,
kuris sitlo ky$j, atsisako ir dalelés savo garbingumo, o kai tas kysis
priimamas, jj siles tampa dar ir menkaveréiu (...).

II Graham Greene

Zmogaus teisés

a) .Raben” grupé dirba pagal auk$ciausius Zmogaus teisiy standartus. Mes gerbiame ir vadovaujameés
Pagrindiniais verslo ir zmogaus teisiy principais ir Tarptautine zmogaus teisiy deklaracija. Mes nepritariame
bet kokio pobldzio Zmogaus teisiy pazeidimams muisy organizacijoje ir visoje vertés grandinéje.
|sipareigojame gerbti savo darbuotojy ir visy su grupe susijusiy Zmoniy Zzmogaus teises, nepaisant ,Raben”
grupeés verslo vietos ir apimties.




b)

d)

.Raben” grupé jokia forma nepraktikuoja prievartinio darbo. Mes nepraktikuojame vergisko, priverstinio ar
kaléjimo darbo. |darbinant darbuotojus nesiimame jokiy grasinimy ar Santazo ypac dél asmens dokumenty
ir darbo leidimy negrazinimo/sulaikymo. Nereikalaujame i$ savo darbuotojy piniginiy jnasy ar dokumenty, o
darbuotojai turi teise nutraukti darbo santykius po atitinkamo jspéjimo termino, numatyto vietiniuose teisés
aktuose bei darbo jstatymuose.

.Raben” grupé jsipareigoja veikti pagal nacionalinius minimalaus jdarbinimo amziaus reikalavimus, kaip tai
nurodo Tarptautinés darbo organizacijos (TDO) Minimalaus amziaus konvencija (Konvencija Nr. 138).
Nepilnamec¢iy darbuotojy jdarbinimas visada vykdomas pagal vietinius jstatymus ir reglamentus bei
atsizvelgiant j TDO konvencijg. Teiséto nepilnameciy jdarbinimo atveju, .Raben” grupé uztikrina deramas
darbo valandas, atlyging ir darbo sauga.

.Raben” grupé j darbg savo sandéliuose nepriima asmenuy, jaunesniy negu 18 mety.

.Raben” grupéje sidlomos darbo salygos, ypac atlyginimas, darbo valandos bei papildomos naudos
standartinei darbo savaitei atitinka nacionalinius ir teisinius reikalavimus, o taip pat ir tarptautinius
jstatymus bei reglamentus. Darbo santykiy pradZioje darbuotojams suteikiama suprantama informacija
apie esmines darbo salygas, jskaitant jy teises ir pareigas, taip pat darbo valandas, apmokéjima ir
apmokeéjimo bei atsiskaitymo tvarka.

Dialogas - pagrindinis ,Raben” grupés bendradarbiavimo jrankis. Savo darbuotojams suteikiame galimybe
burtis, teise j kolektyvines derybas dél darbo salygy ir galimybe dalyvauti dialoge su valdyba, jos jgaliotiniu
ar valdybos atstovu. Kai vietos jstatymai riboja galimybe jungtis j asociacijas ir kolektyvinéms deryboms,
.Raben” grupé netrukdo darbuotojams kurti pakaitiniy dariniy. Dialoge néra jokiy diskriminacijos apraisky,
o darbuotojai informuojami apie galimybe atlikti atstovaujancias ar organizacines funkcijas darbo vietoje.

Darbuotojy sveikata ir sauga

a)

d)

Darbuotojy ir visy logistikos bei transporto procesy nariy saugos uztikrinimas yra neginéytinas.. Zmoniy
sauga - tai ne tik jstatymy ir taisykliy laikymasis, bet ir kasdienis jautrumas rizikai darbo vietoje. Siekiame
uztikrinti, kad kiekvienas darbuotojas rdpintysi savo bei kolegy ir kity j .,Raben” grupés procesus jtraukty
Zzmoniy sauga. Todél masy darbuotojai suvokia, kad draudziama atlikti darbus, kelian€ius rimta tiesioginj
pavojy jy sveikatai ar gyvybei.

Remdamiesi savo saugos kultlra ripinameés savo darbuotojy ir subrangovy sveikata ir sauga. Siekiame
uztikrinti saugia darbo aplinka, paremta requliariu darbo aplinkos rizikos faktoriy identifikavimu, analize ir
mazinimu. Imameés visy veiksmy, kad nelaimingy atsitikimy skaiciy sumazintume iki O.

.Raben” grupéje garantuojame deramas sanitares darbo salygas, uztikrindami geriamojo vandens tiekima,
tinkamas higienos sglygas valgio ruosimo vietose, tinkama Svariy tualety ir praustuvy kiekj, o darbuotojams
ir subrangovams - apgyvendinima: tinkama gyvenamaja erdve, sauga, Svara, Sildyma ir védinima.

.Raben” grupéje suteikiame tinkama ir saugig infrastruktlrg. Siekiame uztikrinti, kad darbuotojy ir
subrangovy naudojamos transporto priemonés, technika ir jranga bei aplinkiné infrastruktira baty
requliariai tikrinamos ir apripintos tinkamomis apsaugos priemonémis.




e) .Raben” grupéje imamés prevenciniy veiksmy, kuriais siekiame pasSalinti arba sumazinti nelaimingy
atsitikimy darbe ar profesiniy ligy rizika. Masy tikslas - ugdyti darbuotojy ir subrangovy sgmoninguma apie
egzistuojancias rizikas ir jy prevencija. Organizuojame pagal darbo pobudj pritaikytus profesinés sveikatos
ir saugos sistemy bei saugos kultdros mokymus.

f) .Raben” grupéje uztikriname, kad darbuotojai ir subrangovai vykdyty savo jsipareigojimus pagal Auksinése
saugos taisyklése (Etikos Kodekso Priedas Nr. 1) nurodytus reikalavimus. Batent todél, be kita ko,
neleidziame jiems vartoti alkoholio, psichika veikianciy ir svaigiyjy medziagy darbo metu arba tada, kai Siy
medziagy poveikis gali iSlikti iki profesinés veiklos pradZios.

g) .Raben” grupéje saugos lyderysté yra integruota j vadovybés veiksmus. Stai todél kiekvienoje ,Raben”

jmonéje, pagal vietiniy jstatymy reikalavimus, paskyréme vadovybés atstovg, atsakinga uz saugos kulttros

kdrima, ir DSS komanda.

h)  .,Raben”grupé supranta, kad elgesys ir techninés salygos yra pagrindinés nelaimingy atsitikimy priezastys,
todél pokalbiais apie sauguma yra skatinamas elgesio valdymas.

Vienodas pozilris ir nediskriminavimas

a) ,Raben” grupéje jsipareigojame vadovautis vienodo poZzilrio principais ir uzkirsti kelig visy formy
diskriminacijai. NepripaZjstame jokios diskriminacijos ar nevienodo pozilrio dél amziaus, lyties, religijos,
negalios, seksualinés orientacijos, odos spalvos, Seimyninés padéties, néStumo, tévystés statuso, politiniy
pazidry, tautybés, etninés kilmés, narystés sajungoje ar socialinio statuso.

b)  .Raben”grupé smerkia bet kokj elgesj, kuris yra nepagarbus kitam asmeniui ir iSnaudoja jo Zemesne padét;j
arba asmeninius ar profesinius sunkumus. Jokia forma netoleruojame mobingo, priekabiavimo, asmens
orumo pazeidimoir elgesio, galin€io sukurti bauginancia, priesiska, zeminancig, menkinancia ar jZzeidziancia
atmosferag darbo vietoje.

c) .Raben” grupéje nepripazjstame diskriminacijos ar nevienodo pozidrio darbuotojy paieskos, mokymy
prieinamumo, paaukstinimuy, atlyginimu, atleidimo ar iSéjimo | pensijg klausimais.

Konfidencialumas

a) Asmens duomeny apsauga ir informacijos saugumas yra ,Raben” grupés prioritetas. Suprantame, kad
informacija turi ypatingg svarbg bei yra isteklius, kurj reikia tinkamai apsaugoti, todél laikomés asmens
duomeny apsaugos reglamenty, jskaitant 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos
reglamentg (ES) 2016/679 dél dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy
duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (BDAR).

b)  Kasdienéje verslo veikloje gautus duomenis ,Raben” grupéje naudojame tik tiek, kiek tai bdtina verslo
procesams vykdyti. Saugome informacija, kuri yra kompanijos nuosavybé, lygiai taip pat kai ir tg, kuri
priklauso misy darbuotojams, klientams, partneriams, subrangovams ir kitoms bendradarbiaujantiems
subjektams.




Interesy konfliktas

Darbuotojai ir partneriai, dirbantys ,Raben” grupéje pagal kitokius susitarimus nei darbo sutartys, turéty vengti
veiksmuy, susijusiy su interesy konfliktu, kai vieSoje erdvéje kyla asmeniniy santykiy (jskaitant artimy Seimos
nariy/draugy) arba asmeniniy interesy, jskaitant finansinius. jstaiga, kita jmoné, verslas ar jmoné gali - net i$
pazidros - turéti jtakos jy profesiniame gyvenime priimamiems sprendimams.

Tuo atveju, kai kyla realus ar galimas interesy konfliktas, darbuotojas arba partneris turéty apie tai informuoti

.Raben” grupés rizikos direktoriy ir nusiSalinti nuo bet kokio su interesy konfliktu susijusio sprendimy priémimo

proceso.

Korupcijos prevencija

.Raben” grupé savo kasdienéje verslo praktikoje bei verslo etikoje taiko antikorupcijos jstatymus,
standartus, reglamentus bei gaires.

,Raben”grupé taiko taiko nulinés tolerancijos korupcijai principg. Darbuotojams ir partneriams neleidziama
neteisétu ar amoraliu budu daryti jtakg esamoms ir/arba potencialioms sandorio $alims ar valstybés
pareiginams teikiant jiems pirmenybe, dovanojant dovanas ar suteikiant kitokig materialine ar asmenine
nauda.

Konkrecios taisyklés dél korupcijos prevencijos ir neutralizavimo nustatytos ,Raben” grupés Antikorupcijos
politikoje. Vietiniu lygmeniu ,Raben” grupés Antikorupcijos politika yra papildyta antikorupcijos
taisyklémis, taikytinomis atitinkamoje teisinéje sistemoje, kurioje veikia ,Raben” grupés naré.

Dovany teikimas ir priémimas

a)

b)

c)

.Raben” grupéje jprasta tvarka galima kartg per metus vienam asmeniui teikti ir priimi dovanas, kuriy
bendroji verté nevirsija 50 EUR sumos, arba pramogas, kuriy bendroji verté nevirsija 100 EUR sumos.
Dovanos ir pramogos turi bati teikiamos verslo kontekste t. y. turi bati nesusijusios su valstybés
pareigunais. Dovanas, kuriy verté virSija 50 EUR suma, arba pramogas, kuriy verteé virsija 100 EUR sumg,
tvirtina vyriausiasis grupés finansininkas po to, kai riziky valdymo direktorius pateikia rekomendacija.
Prasymai patvirtinti iSlaidas, virsijanc¢ias 50 EUR sumg (dovanos) arba 100 EUR sumg (pramogos) vienam
asmeniui, turi bati siunCiamos grupés atitikties uZtikrinimo pareiginui, einan¢iam riziky valdymo
direktoriaus pareigas.

Remiantis auksciau nurodytomis nuostatomis, ,Raben” grupei leidziama priimti tik nedideles, reklamines
ar regiono ar Salies kultQrai jprastas dovanas ar pramogas, jei jy dovanojimas neturi jtakos priimamiems
sprendimams ir nejpareigoja ateityje uz jas atsilyginti.

.Raben” grupéje neleidZziama naudotis padétimi kompanijoje, savo funkcijomis ar turéta pozicija, siekiant
gauti lengvatines salygas materialiems ir nematerialiems asmeniniams tikslams.

.Raben” grupéje darbuotojai, atsakingi uz bet kurios paslaugos ar produkto pasirinkima, vadovaujasi
konkurso dalyviams zinomais veiksniais, kurie, be kita ko, apima: kokybe, pasitlymo konkurencinguma,
pretendento patikimuma ir atsakinguma.

Detaliai ,Raben” grupés dovany teikimo ir priemimo taisyklés yra aprasytos ,Raben” grupés dovany ir
pramogy politikoje, kuri yra ,Raben” grupés Antikorupcijos politikos dalis. Jeigu ,Raben” grupé veikia
atitinkamose jurisdikcijose, kuriose Sios taisyklés turéty bati grieztesnés, taikomos sugrieztintos taisyklés
atitinkancios ty teisiniy sistemy reikalavimus.




MUSU |SIPAREIGOJIMAI KLIENTAMS
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Gerbk tiesq tam, kad tavo zodziai buty PATIKIMESNI
uz kity pazadus.

, I Sokratas

a) ,Raben” grupéje patikimumas lemia sgziningg ir etiSka elgesj su klientais. Kasdien bendradarbiaudami su
klientais mes vadovaujamés savo vertybémis. Siekiame pateisinti klienty reikalavimus kiekviename
teikiamy logistikos paslaugy etape..

b)  .Raben” grupéje esame jsipareigoje uoliai dirbti, kad sukurtume kliento konkurencinguma pirmaudami
kainos ir kokybés srityje bei teikdami draugiskg aptarnavima.

c) .Raben” grupéje mes ypatingg démesj skiriame partnerystei ir skaidriems santykiams su klientais.
Kasdieneéje praktikoje ir verslo santykiuose mes vykdome atvirg dialoga su savo klientais. Nuolat tobuliname
savo procesus ir paslaugas, atsizvelgdami j klienty grjztamajj rysj.

d)  .Raben”grupéje mes jsipareigojame ugdyti savo darbuotojy, partneriy ir subrangovy suvokima apie klienty
reikalavimus ir lukescius.

e) .Raben” grupéje grieztai siekiame pastovaus procesy tobulinimo taikant integruotas valdymo sistemas,
jdiegtas konkrecCiose jmonése.

MUSU |SIPAREIGOJIMAI SUBRANGOVAMS

IR VERSLO PARTNERIAMS
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Draugystés pagrindu gali bati daug veiksniy,
taciau didziausias is jy - PAGARBA.

II Daniel Defoe

a) .,Raben” grupéje mes ypatingg démes;j skiriame partnerystei ir ilgalaikiams verslo santykiams. Kasdienéje
praktikoje ir verslo santykiuose esame jsipareigoje atviram dialogui be jokios diskriminacijos ir iSankstiniy
nusistatymy.

b)  ,Raben”grupéje jsipareigojame jgyvendintiirlaikytis Sio Etikos kodekso nuostaty ir praktikuoti partneryste,
skaidruma ir socialine atsakomybe savo tiekéjy ir verslo partneriy atzvilgiu.. Tikime, kad tik vedini abipusés
atsakomybés, kuri atsispindi ir mdsy subrangovy likesciuose, galime reaguoti j rinkos poreikius ir kurti
vertybémis bei etiniais principais pagrjstg verslo bendradarbiavima.




.Raben” grupéje suprantame savo poveik] visai vertés grandinei, todél esame jsipareigoje laikytis principuy,
atitinkanc¢iy TDO Deklaracijg dél pagrindiniy principy ir teisiy darbe, EBPO Gaires daugiasaléms jmonéms
dél atsakingo verslo elgesio, Darnaus vystymosi darbotvarke 2030, Visuotine Zmogaus teisiy deklaracijg ir
JT Pagrindinius verslo ir Zzmogaus teisiy principus.

MUSY |SIPAREIGOJIMAI

NATURALIAJAI APLINKAI

Vaizduoté yra daug svarbesné uz zinias.

II Albert Einstein

a) .Raben” grupé jsipareigoja dirbti pagal tarptautines gamtos apsaugos taisykles ir jstatymus. Mes taip pat
pasizadame nuolat stebétiir teikti ataskaitas apie musy veikly poveikj aplinkai.

b)  .Raben” grupéje siekiame sunaudoti kuo maziau Zaliavy, kuo mazesniy CO2 emisijy bei atsakingai tvarkyti
atliekas. Tikime, kad taupydami gamtos iSteklius, matuodami, praneSdami ir mazindami emisijas, veikiame
bendram labui.

c) .Raben” grupéje jsipareigojame uzkirsti kelig aplinkos problemoms ir nuolatos gerinti savo poveikj gamtai.
Galimos aplinkos problemos atveju, ypatinga demesj kreipiame poveikio gamtai mazinimui.

d) .Raben” grupéje jsipareigojame ugdyti vadovy, darbuotojy, bendradarbiy, klienty, vairuotojy ir verslo
partneriy sgmoninguma ir propaguoti ekologinj pozidrj.

e) ,Raben” grupéje jsipareigojame investuoti j logistikos parky ir sandéliy statybg bei plétrg atsizvelgdami j
ekologiskus ir protingus Siuolaikinés statybos standartus.

f)  Taip pat propaguojame ekologiSkus sprendimus tarp savo verslo partneriy. Raginame savo vezéjus
investuoti ir vystyti mazai anglies dioksido | aplinkg iSskirian¢iy transporto parkus. Juos remiame
tarpininkaudami ir uZ tokias investicijas sitlydami lengvatines salygas. Investuojame j modernias priekabas,
leidziancias sumazinti aplinkosaugos sgnaudas, o klientus skatiname savo procesus atlikti taip, kad bty
galima efektyviai naudoti Sias transporto priemones.




MUSU |SIPAREIGOJIMAI VIETINEMS

BENDRUOMENEMS

Niekas nestebina Zmoniy labiau negu 77
sveika nuovoka ir paprastas problemy spendimas.

II Ralph Waldo Emerson

a) ,Raben” grupé pasizada remti vietines bendruomenes keliy saugumo, ekologijos ir $vietimo apie logistikg
klausimais.

b)  .Raben” grupéje stengiamés reguliariai bendrauti su vietinémis bendruomenémis masy veiklos jtakos
klausimais. Konsultacijy programos metu nuolat siekiame sukurti informacijos mainy sistema ir informuoti
suinteresuotas tikslines grupes apie galimybe aktyviai dalyvauti sprendimy priémimo procese.

MUSU |SIPAREIGOJIMAI

ZINIASKLAIDAI
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Musy gyvenimas - trumpas, taciau jo pakanka,
Kad gyventume gerai ir sqziningai.
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Ciceronas

a) ,Raben”grupéje mes jsipareigojame reguliariai informuoti Ziniasklaida ir atsakyti j jos klausimus. Uz rysj su
Ziniasklaida atsako paskirtiasmenysiir tik jie turi teise kalbéti jmonés vardu ir teikti informacija apie ,Raben”
grupe.

b)  .Raben” grupé jsipareigoja skaidriai komunikuoti apie savo poveikj ekonomikai, darbuotojams, vietinei




KAIP VALDOME ETIKA

Visi ,Raben” grupés darbuotojai privalo laikytis Etikos kodekso nuostaty, nepaisant sutarCiy ir pareigy
organizacijoje. Riziky valdymo direktorius - tai ,Raben” grupéje paskirtas valdybos atstovas, kuris yra atsakingas
uz Sio Etikos kodekso laikymasi. Be to, kiekvienai jmonei yra paskirtas asmuo, atsakingas uz verslo etikos
standarty jdiegima ir jy laikimasi

Pastebéje rimtus taisykliy ir reglamenty pazeidimus, darbuotojai, bendradarbiai ir partneriai apie juos gali
pranesti atsakingai ir efektyviai. Pranesimo proceddra, vykdoma naudojant konfidencialia pranesimo apie
neetiska elgesj darbo vietoje jrankj (,Ethics Point”), yra Sio kodekso nuostaty laikymosi garantija. Platforma
pateikiama desimt kalby.

Visi darbuotojai, praneSe apie netinkama elgesj, yra apsaugoti nuo visy formy represiniy ar atsakomujy veiksmy,
kylanciy dél pranesto nusizengimo, jei pranesimas pateiktas saziningai.

PraneSimas apie paZeidimus:
1. Pranesti galima per viding informavimo platforma: alert.raben-group.com

a. PraneSimai gali bdti anoniminiai.
b. Pranesti galima telefonu arba uzpildant elektronine forma

Pateikus praneSima sugeneruojamas unikalus kodas t. y. praneSimo raktas, su kuriuo galima nustatyti
individualy slaptazodj. Rekomenduojame jvesti praneSimo rakta ir slaptazodj informavimo platformoje, kad
patikrintuméte pranesSimo bdsena, atsakytuméte j klausimus ar pamatytumeéte priimtg sprendima.

2. Apie pazeidimus galima pas$tu tiesiogiai pranesti ,Raben” Vadybos paslaugy Audito skyriui
su prierasu ,Whistleblowing”, adresu:

Raben Management Services / Audit Department
Zbozowa 1, 62-023 Robakowo, Poland

Atkreipkite démesj j tai, kad siunciant praneSima paStu, reikia pateikti kontaktinius duomenis. Jeigu
anoniminiame praneSime pateikiama nepakankamai informacijos, jis gali bdti nenagrinéjamas. Visus
panesimus analizuoja ir seka ,Raben” Vadybos paslaugy Audito skyriaus darbuotojai. Pateikus kontaktinius
duomenis, esant papildomos informacijos poreikiui, su Jumis gali susisiekti ,Raben” Vadybos paslaugy
Audito skyriaus darbuotojas.

Papildoma informacija

.Raben”grupé perzitri Kodeksg bent kas du metus, kad uztikrinty jo atitiktj su galiojanciais teisiniais reglamentais
ir taikomais standartais. Riziky valdymo direktorius yra atsakingas uz Kodekso redagavima ir atnaujinima.

.Raben” grupé informuos visus darbuotojus apie visus poky¢ius esamais komunikacijos kanalais.
Mokymai

Etinés praktikos propagavimas yra vienas i$ ,Raben” grupés strategijos prioritety. Todél ,Raben” grupé
jsipareigoja reqguliariai apmokyti savo darbuotojus etikos temomis.



https://alert.raben-group.com/

Etikos Kodekso Priedas Nr. 1

AUKSINES SAUGOS TAISYKLES

privalo bati taikomos visiems: darbuotojams, rangovams, paslaugy teikéjams ir lankytojams.

1 Pagarba pagrindams:

- Pasirodykite darbe sveiki ir pasiruo$e darbui bei nepaveikti psichotropiniy medziagy ar alkoholio
- Atlikite patikrag prie$ darba
- Sustabdykite darbg, kuris yra nesugus
- Turékite tinkamus jrankius ir jranga bei jsitikinkite, kad jie yra tinkamos darbui buklés
. Zinokite, ka daryti avarinés/kritinés situacijos atveju
- Valdykite masinas (jskaitant ir robotus) tik jeigu mokate saugiai jomis dirbti
- Saugokite aplinka:
« RUSiuokite musy terminaluose generuojamas atliekas
« Taupykite vandeny ir elektros energijg
« NeterSkite gruntiniy vandeny ar lietaus vandens iSleisdami chemikalus j aplinka
. Transporto priemoniy remontas ir plovimas terminaluose yra draudziamas. Siuos darbus
galima atlikti aptarnavimo stotelése.

2. Asmeninés apsaugos priemonés:

- Zinokite kaip naudotis asmens apsaugos priemonémis (AAP). Naudokite AAP pagal reikalavimus,
nurodytus prie terminalo jéjimo ar konkreciose darbo zonos vietose esanciose praneSimy lentose
- Dévékite ir naudokite geros blklés, tinkamas darbui atlikti asmeninés apsaugos priemones (AAP)
- Minimalds ,Raben” grupés reikalavimai Siose zonose yra:
« Sunkvezimiy aikStelés terminaluose: Sviesg atspindinti liemené
« Perkrovimo ir kontraktinés logistikos sandéliai: Sviesa atspindinti liemené, darbo batai ir
apsauginis Salmas
» Kituose procesuose: pagal proceso vietoje pateiktg informacija

3. Priesgaisriné sauga ir pirmoji pagalba:

- Vadovaukités priesgaisrinés saugos procedira

- Rkykite (jskaitant ir elektronines cigaretes) tik tam skirtose zonose

- Palikite atvirg priéjima prie prie$gaisrinés apsaugos priemoniy ir avariniy keliy

« Laikykités draudimo uzstatyti prieSgaisrinius vartus

- Jei suskamba pavojaus signalas, eikite link artimiausio avarinio i$&jimo, vadovaudamiesi evakuacijos
kelio zenklais, ir eikite j nurodyta susirinkimo vieta. Sekite evakuacijos koordinatoriaus nurodymus

- Susizeidus, kreipkités j paskirtus asmenis, atsakingus uz pirmaja pagalbg, apie kuriuos daugiau
informacijos rasite savo darbo vietos praneSimy lentoje.




4. Eismas (technika, transporto priemonés, péstieji):

- Laikykités eismo taisykliy darbo vietoje ir uzjos riby

- Laikykités greicio limito ir prisisekite saugos dirzg(didziausias leistinas greitis sunkvezimiy
aikstelése yra 20 km/h, sandéliuose - 10 km/h)

- Naudokite pagal transportuojamo produkto tipa tinkama technika

- Laikykités draudimo naudotis mobiliuoju / iSmaniuoju telefonu ir kitais iSmaniaisiais prietaisais
vairuojant arba vaikStant sandéliuose

- Grieztai laikykités visy privalomy teisés akty, susijusiy su mobiliyjy telefony ir kitos jrangos
naudojimu vairuojant kelyje

- Bukite ypatingai atsargus vairuojant naudodamiesi laisvujy ranky jranga

- Laikykités saugaus atstumo nuo kitos transporto priemonés ar pesciyjy

« Imkités ypatingy atsargumo priemoniy, kai vairavimo salygos yra pavojingos

- Sustokite, kai esate pavarges

- Péstieji - naudokités jums skirtais takais ir laikykités taisyklés neskubéti bei duokite kelig sandélyje
vazinéjantiems Sakiniams keltuvams

5. PraneSimas apie pavojy:

« Apie visus suZalojimus, jvykius kelyje, pavojus aplinkai, gaisrus ir panas$ius jvykius nedelsiant
praneskite Vadovui, DSS koordinatoriui ar kitam ,Raben” darbuotojui
- Atsizvelkite | kiekvienos uzduoties poveikj sveikatai
- Saugokités pavojy; neignoruokite jy
- Pasikeitus organizacijai, jrangai, jrenginiams ar procesams:
- Patikrinkite, ar pokycCiai yra pagrjsti ir patvirtinti
- Patikrinkite, ar situacija yra jvertinta dél nenumatyty aplinkybiy pasikeitimo
« Aptarkite pasikeitusias salygas susirinkime pries$ darbo pradzig

6. Saugaus darbo reikalavimai:

- Dirbkite saugiai
« Laikykités saugaus darbo metody ir reikalavimy
- Palaikykite Svarg ir tvarkg savo darbo vietoje
« Rankinio krovimo atveju jvertinkite svorio ir dydzio ribas vienam asmeniui keliant, stumiant ar traukiant
- |sitikinkite, kad technika ir transporto priemonés yra tinkamai paruostos, patikrintos
ir patvirtintos naudojimui
- Taikykite ergonomiskumo taisykles
. Zinokite, kaip teisingai naudoti, laikyti ir iSmesti chemines ar pavojingas medziagas, su kuriomis dirbate
- Pries pradédami remontuoti jrangg jsitikinkite, kad visi energijos Saltiniai buvo saugiai izoliuoti
ir energija nebéra tiekiama
- PraneSkite apie pasikeitimus darbo procesuose, kad galétume sumazinti nelaimingy atsitikimy
ir profesiniy ligy rizika
- Jeinesate ,Raben” grupés darbuotojas, susipazinkite su savo darbo zonos DDS koordinatoriumi
ir jo(-s) jgaliojimais bei sekite jo (-s) nurodymus Informacija apie DDS koordinatoriy pateikiama
praneSimy lentoje




7.Mokymas:

ISklausykite reikalaujamus privalomus mokymus

Apmokykite lankytojus, subrangovus ir kitus asmenis, kurie prisideda prie mdsy procesy

Surinkite mokymus patvirtinancius jrasus

Dalinkités savo patirtimi ir Ziniomis su kitais

Perziarékite svarbig DSS informacijg pranesimy lentoje - bendrasias DSS taisykles atitinkamai zonai

8. Darbas aukstyje:

Jeigu néra galimybés naudotis bendrosiomis apsaugos priemonémis, naudokite asmenines apsaugos
nuo kritimo priemones (pvz.: $alma, saugos dirzus)

Dirbant ant stogo: pirmiausia atlikite patikra, jvertinkite rizikas ir jrenkite peréjas,

saugos turéklus ir gelbéjimo lynus

lgykite sertifikatg mokymuose apie dirbg naudojant mobiligsias paaukstintas darbo platformas, o jomis
naudodamiesi turékite asmenines apsaugos priemones

Zmonéms kelti naudokite tiktai patvirtinta jranga

Kopécias darbo vietai pasiekti galima naudoti tik iSskirtiniais atvejais

9. Kélimas ir mechaninis valdymas (jrankiai ir jranga):

PrieS naudodami patikrinkite jrankius ir jrangg. Jie privalo bati tinkami darbui atlikti, ypac turi atitikti
didziausias galimas svoris ir krovinio tipas

Patikrinkite, ar jranga yra geros buklés

PranesSkite, jeigu pastebite jrangos defektus

Tinkamai pritvirtinkite krovinj

Jsitikinkite, kad Jis ar kiti nesate jrangos ar pakelto krovinio kritimo zonoje.

10. Darbo leidimai:

Zinokite, kuriems darbams reikalingi specialGs leidimai, ypaé&:

«  karstieji darbai(virinimas, pjovimas liepsna, $lifavimas)

« elektros darbai

- darbas, susijes su pavojingy medziagy naudojimu
techninés priezilros operacijos, kurios pazeidzia svarbias saugos sistemas arba dél kuriy
jos nebenaudojamos pvz. gaisro ir dujy aptikimo sistemos

« darbas uzdarose patalpose, Suliniuose, kanaluose, rezervuaruose
Siuos darbus galima vykdyti tik turint galiojantj leidima. Jei kyla dvejoniy ar klausimy, pasitarkite su
savo vadovu. |sigykite naujg leidima, jeigu pasikeité darbo pobddis ar salygos.
Sekite taisykles, nurodytas leidime
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